B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

DIMENSION Y
p EFICIENCIA
NUMERO DE 003 CIENC

INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: ATENCION

1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

EJE / OBJETIVO /ESTRATEGIA EFICIENCIA

2. DENOMINACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

COORDINACION DE TODO TIPO DE ACTIVIDADES DEL PRESIDENTE MUNICIPAL Y GABINETE,
ASi COMO LA VINCULACION, COMUNICACION CON LOS DIFERENTES SECTORES Y EL APOYO
JURIDICO Y ADMINISTRATIVO ENTRE TODAS LAS ENTIDADES MUNICIPALES.

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

3.  ¢QUE MIDE EL INDICADOR? Porcentaje de eficacia en atencion ciudadana.

4. INTERPRETACION O LECTURA:
SI EL RESULTADO DEL

INDICADOR AUMENTA: Se esta dando respuesta a las solicitudes de la ciudadania
SI EL RESULTADO DEL . - . .
INDICADOR DISMINUYE: No se estd dando respuesta a las solicitudes de la ciudadania

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

CLAVE .
VARIABLE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
SCR Solicitudes Ciudadanas Recibidas Solicitudes
SCRE Solicitudes Ciudadanas Resultas Solicitudes
6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:
FUENTE DE DATOS
. Sistema informatico que genera el A
CLAVE VARIABLE Nombre del registro, rep_orte 0 registro, reporte o documento de Area encargi_ida de generar o
documento donde se obtiene la . . . concentrar la informacion en la
. o . donde se obtiene la informacion de la . . .
informacion de la variable variable dependencia para alimentar la variable
SCR Solicitudes Solicitud Oficina de Presidencia
SCRE Informe de Solucién Relacion de solicitudes Oficina de Presidencia




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

7.METODO DE CALCULO DEL RESULTADO:

(SCRE/SCR) X 100 = PORCENTAJE DE EFICACIA DE ATENCION CIUDADANA
(Solicitudes Ciudadanas Resueltas/ Solicitudes Ciudadanas Recibidas) x 100 =

Porcentaje de Eficacia de Atencion Ciudadana

8. LINEA BASE:
VALOR: 90%
PERIODO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2025
9. PERIODICIDAD: ANUAL: TRIMESTRAL: TRIENIO:
10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:
AMARILLO
0% —49% 50 % - 99% 100 %
11. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M A M J J A S 0 N D
X X X

GLOSARIO DE TERMINOS:

NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES

POR LA UNIDAD RESPONSABLE

POR LA UNIDAD EJECUTORA

C. LUIS VILLAVICENCIO ZARATE

COORDINADOR GENERAL DE GABINETE

JEFE ADMINISTRATIVO DE LA COORDINACION

C. NETZALIA MIRIEL OSUNA CORONA

GENERAL DE GABINETE




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

DIMENSION Y
NOMBRE DEL INDICADOR: ATENCION NUMERO DE 004 CALIDAD

INDICADOR

1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

EJE/OBJETIVO /ESTRATEGIA EFICIENCIA

2. DENOMINACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

COORDINACION DE TODO TIPO DE ACTIVIDADES DEL PRESIDENTE MUNICIPAL Y GABINETE,
ASi COMO LA VINCULACION, COMUNICACION CON LOS DIFERENTES SECTORES Y EL APOYO
JURIDICO Y ADMINISTRATIVO ENTRE TODAS LAS ENTIDADES MUNICIPALES.

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

3.  ¢QUE MIDE EL INDICADOR? Buenas practicas administrativas empleadas.

4. INTERPRETACION O LECTURA:
SI EL RESULTADO DEL

INDICADOR AUMENTA: Aumenta la mejora en funcion administrativa.
SI EL RESULTADO DEL N .
INDICADOR DISMINUYE: Disminuye el grado de mejora.

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

CLAVE -
VARIABLE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
BPI

Buenas practicas implementadas. Formatos

6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS
. Sistema informatico que genera el A
CLAVE VARIABLE Nombre del registro, rep_orte 0 registro, reporte o documento de Area encargi_ida de generar o
documento donde se obtiene la . . - concentrar la informacion en la
. o . donde se obtiene la informacion de la . . .
informacion de la variable variable dependencia para alimentar la variable
F Formato Formato Oficina de Presidencia

7. METODO DE CALCULO DEL RESULTADO: BUENAS PRACTICAS




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

8. LINEA BASE:

VALOR: 95%
PERIODO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2025

9. PERIODICIDAD: ANUAL: TRIMESTRAL: TRIENIO:

10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:

AMARILLO
0 % — 49% 50 % - 99% 100 %
11. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M A M J J A S [¢) N D
X X X X
GLOSARIO DE TERMINOS:
NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
POR LA UNIDAD RESPONSABLE POR LA UNIDAD EJECUTORA
C. LUIS VILLAVICENCIO ZARATE C.NETZALIA MIRIEL OSUNA CORONA
COORDINADOR GENERAL DE GABINETE JEFE ADMINISTRATIVO DE LA COORDINACION
GENERAL DE GABINETE




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

DIMENSION Y
NOMBRE DEL INDICADOR: ATENCION NUMERO DE 005 CALIDAD

INDICADOR

1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

EJE/OBJETIVO /ESTRATEGIA EFICIENCIA

2. DENOMINACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

COORDINACION DE TODO TIPO DE ACTIVIDADES DEL PRESIDENTE MUNICIPAL Y GABINETE,
ASi COMO LA VINCULACION, COMUNICACION CON LOS DIFERENTES SECTORES Y EL APOYO
JURIDICO Y ADMINISTRATIVO ENTRE TODAS LAS ENTIDADES MUNICIPALES.

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

3.  ¢(QUE MIDE EL INDICADOR? Respuesta a la solicitud de quejas en medios de comunicacion.

4. INTERPRETACION O LECTURA:
SI EL RESULTADO DEL

INDICADOR AUMENTA: Ciudadano Satisfecho.
SI EL RESULTADO DEL . .
INDICADOR DISMINUYE: Ciudadano Insatisfecho.

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

CLAVE P
VARIABLE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
SQM Solicitudes y quejas en medios de comunicacion. Solicitudes
SQMA Solicitudes y quejas en medios de comunicacion atendidas. Solicitudes

6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS
. Sistema informatico que genera el A

CLAVE VARIABLE Nombre del registro, rep_orte 0 registro, reporte o documento de Area encargi_ida de generar o
documento donde se obtiene la . . - concentrar la informacion en la

. o . donde se obtiene la informacion de la . . -

informacion de la variable variable dependencia para alimentar la variable
RQ Relacion de quejas. Relacion de quejas. Depto. De Comunicacion social.
RQA Relacion de quejas atendidas. Relacion de quejas atendidas. Depto. De Comunicacion social.
. , SQA/SQM) *100 = PORCENTAJE DE ATENCION DE QUEJAS EN MEDIOS
7.METODO DE CALCULO DEL RESULTADO: (SQA/SQM) Q

(SOLICITUD DE QUEJAS ATENDIDAS/SOLICITUD DE QUEJAS EN MEDIOS) *100




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

8. LINEA BASE:

VALOR: 90%
PERIODO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2025

9. PERIODICIDAD: ANUAL: TRIMESTRAL: TRIENIO:

10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:

AMARILLO
0 % — 49% 50 % - 99% 100 %
11. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M A M J J A S [¢) N D
X X X X
GLOSARIO DE TERMINOS:
NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
POR LA UNIDAD RESPONSABLE POR LA UNIDAD EJECUTORA
C. LUIS VILLAVICENCIO ZARATE C.NETZALIA MIRIEL OSUNA CORONA
COORDINADOR GENERAL DE GABINETE JEFE ADMINISTRATIVO DE LA COORDINACION
GENERAL DE GABINETE




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

DIMENSION Y
NOMBRE DEL INDICADOR: ATENCION NUMERO DE 006 CALIDAD
INDICADOR
1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
EJE/OBJETIVO /ESTRATEGIA EFICIENCIA

2. DENOMINACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

COORDINACION DE TODO TIPO DE ACTIVIDADES DEL PRESIDENTE MUNICIPAL Y GABINETE,
ASi COMO LA VINCULACION, COMUNICACION CON LOS DIFERENTES SECTORES Y EL APOYO
JURIDICO Y ADMINISTRATIVO ENTRE TODAS LAS ENTIDADES MUNICIPALES.

3. ¢QUE MIDE EL INDICADOR? Cumplimiento de eventos agendados.

4. INTERPRETACION O LECTURA:
SI EL RESULTADO DEL

INDICADOR AUMENTA: La planeacion y programacion de eventos es efectiva.
SI EL RESULTADO DEL L S
INDICADOR DISMINUYE: Mala planeacién y organizacién de eventos.

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

CLAVE ’
VARIABLE DESCRIPCION
NEA Numero de eventos agendados.
NER

Numero de eventos realizados.

UNIDAD DE MEDIDA

Eventos.

Eventos.

6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS
. Sistema informatico que genera el A
CLAVE VARIABLE Nombre del registro, rep_orte 0 registro, reporte o documento de Area encargi_ida de generar o
documento donde se obtiene la . . - concentrar la informacion en la
. o . donde se obtiene la informacion de la . . -
informacion de la variable variable dependencia para alimentar la variable
FT Ficha técnica. Evento. Depto. De Relaciones Publicas.

7. METODO DE CALCULO DEL RESULTADO:

(NER / NEA) *100 = PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE EVENTOS DE
RELACIONES PUBLICAS
NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS/NUMERO DE EVENTOS AGENDADOS.




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

8. LINEA BASE:

VALOR: 90%
PERIODO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2025

9. PERIODICIDAD: ANUAL: TRIMESTRAL: TRIENIO:

10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:

AMARILLO
0 % — 49% 50 % - 99% 100 %
11. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M A M J J A S [¢) N D
X X X X
GLOSARIO DE TERMINOS:
NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
POR LA UNIDAD RESPONSABLE POR LA UNIDAD EJECUTORA
C. LUIS VILLAVICENCIO ZARATE C.NETZALIA MIRIEL OSUNA CORONA
COORDINADOR GENERAL DE GABINETE JEFE ADMINISTRATIVO DE LA COORDINACION
GENERAL DE GABINETE




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

DIMENSION Y
NOMBRE DEL INDICADOR: ATENCION NUMERO DE 007 CALIDAD
INDICADOR
1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
EJE/OBJETIVO /ESTRATEGIA EFICIENCIA

2. DENOMINACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

COORDINACION DE TODO TIPO DE ACTIVIDADES DEL PRESIDENTE MUNICIPAL Y GABINETE,
ASI COMO LA VINCULACION, COMUNICACION CON LOS DIFERENTES SECTORES Y EL APOYO
JURIDICO Y ADMINISTRATIVO ENTRE TODAS LAS ENTIDADES MUNICIPALES.

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

3.  ¢(QUE MIDE EL INDICADOR? La Eficiencia de la UCT en base al tiempo de respuesta a las Solicitudes de Acceso de la Informacion realizadas por
el ciudadano.

4. INTERPRETACION O LECTURA:

SI EL RESULTADO DEL
INDICADOR AUMENTA:

SI EL RESULTADO DEL
INDICADOR DISMINUYE:

La Unidad Municipal de Acceso a la Informacién es menos eficiente y no estara cumpliendo
Optimamente con su funcién de transparentar y rendir cuentas a la sociedad.

La Unidad Municipal de Acceso a la Informacion es mas eficiente y estara cumpliendo éptimamente
con su funcion de transparentar y rendir cuentas a la sociedad.

1. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

CLAVE P
VARIABLE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
RSAR Num?ro de SO|ICIIU(.J€*.S respond!dfas Informe
en relacion con las solicitudes recibidas.
SAIRE Numero de Solicitudes de Acceso Informe

a la Informacién recibidas.

6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS

CLAVE VARIABLE

Nombre del registro, reporte o
documento donde se obtiene la
informacion de la variable

Sistema informatico que genera el
registro, reporte o documento de
donde se obtiene la informacion de la
variable

Avrea encargada de generar o
concentrar la informacion en la
dependencia para alimentar la variable

Relacion de solicitudes atendidas y

Solicitudes de Acceso

Relacién de solicitudes

a la Informacion

Unidad coordinadora de
RESAR - . L
resueltas a la Informacioén Transparencia Municipal.
- Instituto Nacional de
Plataforma Nacional de - )
REPTOL Transparencia. Solicitudes de Acceso Transparencia, Acceso a la

Informacién y Proteccion de Datos
Personales




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

7.METODO DE CALCULO DEL RESULTADO:

(RSAR/ SAIRE) 100

8. LINEA BASE:
VALOR: 90%
PERIODO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2025
9. PERIODICIDAD: ANUAL: TRIMESTRAL: TRIENIO:
10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:
AMARILLO
0% —49% 50 % - 99% 100 %
11. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M A M J J A S 0 N D
X X X

GLOSARIO DE TERMINOS:

NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES

POR LA UNIDAD RESPONSABLE

POR LA UNIDAD EJECUTORA

C. LUIS VILLAVICENCIO ZARATE
COORDINADOR GENERAL DE GABINETE

C. NETZALIA MIRIEL OSUNA CORONA

JEFE ADMINISTRATIVO DE LA COORDINACION

GENERAL DE GABINETE




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

NOMBRE DEL INDICADOR: Atencion juridi | ntos litigi n
(0] CADO tencion juridica a los asuntos litigiosos e DIMENSION Y NUMERO

que se vea relacionado el Ayuntamiento y sus diferentes dependencias. DE INDICADOR 008
1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
EJE/ OBJETIVO / ESTRATEGIA 1.3 Legalidad y Transparencia

2. DENOMINACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Coordinacién de todo tipo de actividades del presidente municipal y gabinete, asi como la vinculacion,
programa comunicacion con los diferentes sectores y el apoyo juridico y administrativo entre todas las entidades
municipales.

SUBPROGRAMA

3 ¢(QUE MIDE EL INDICADOR?

El nivel de eficiencia en definiciones a favor del Ayuntamiento por intervencién de la Direccion juridica respecto al total de litigios en que se
encuentra involucrado el ayuntamiento.

4. INTERPRETACION O LECTURA:

SI EL RESULTADO DEL Adoptar las medidas correspondientes y verificar las diversas situaciones que generan el inicio de nuevos
INDICADOR AUMENTA: litigios e implementar medidas necesarias para disminuirlo o evitarlo.

SI EL RESULTADO DEL La dependencia continuara llevando a cabo las medidas correspondientes para mantener el indicador
INDICADOR DISMINUYE: estabilizado.

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

CLAVE P UNIDAD DE MEDIDA
VARIABLE DESCRIPCION
TL Total, de Litigios
AT Asistencia Técnica
INFORME
SC Total, de Consultas
RE Total, de Eventos

6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS

Sistema informatico que genera el
registro, reporte o documento de
donde se obtiene la informacion de

CLAVE VARIABLE Nombre del registro, reporte o
documento donde se obtiene
la informacién de la variable

Avrea encargada de generar o concentrar la
informacion en la dependencia para
alimentar la variable

la variable
NL. Notificaciones legales. Tribunales Consejeria juridica
SO Solicitud de asistencia Administracién pablica Consejeria juridica
ocC Oficios de consulta Administracién pablica Consejeria juridica

CoO Convocatoria Administracién pablica Consejeria juridica




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

7.METODO DE
CALCULO DEL IP/ IR =100% (INFORME PROGRAMADO / INFORME REALIZADO = 100%
RESULTADO:
8. LINEA BASE
VALOR: 100 %

PERIODO O FECHA:

ENERO A DICIEMBRE 100%

9. META DEL INDICADOR TRIMESTRAL (X) ANUAL
10. SEMAFORIZACIONDEL RESULTADO:
AMARILLO
11. PERIODICIDAD O FRECUENCIA DE MEDICION:
MENSUAL TRIMESTRAL SEMETRAL ANUAL BIANUAL TRIANUAL
X
12. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M A M J J A S 0 N
X X X

GLOSARIO DE TERMINOS

N/A

NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES

N/A

POR LA UNIDAD RESPONSABLE

POR LA UNIDAD EJECUTORA

C. LUIS VILLAVICENCIO ZARATE

COORDINADOR GENERAL DE GABINETE

C. NETZALIA MIRIEL OSUNA CORONA
JEFE ADMINISTRATIVO DE LA COORDINACION
GENERAL DE GABINETE




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

DIMENSION Y ACT 009 Eficacia
NUMERO DE

NOMBRE DEL INDICADOR: Actas de Acuerdos y Compromisos

INDICADOR

1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

EJE/ OBJETIVO /JESTRATEGIA Desarrollo Institucion al para un buen Gobierno

2. DENOMINACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Coordinacién de todo tipo de actividades del presidente Municipal, asi como la vinculacién, comunicacién con

PROGRAMA los diferentes sectores y el apoyo al gabinete presidencial.

SUBPROGRAMA

¢QUE MIDE EL INDICADOR? Las reuniones de evaluacion y coordinacion entre el Coordinador de Delegados y Delegados munciipales.

4. INTERPRETACION O LECTURA:
SI EL RESULTADO DEL

INDICADOR AUMENTA: Se estan realizando las mesas de coordinacion y evaluacion.
SI EL RESULTADO DEL . - .
INDICADOR DISMINUYE: No se estan realizando las mesas de coordinacion y evaluacion.

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

CLAVE .
VARIABLE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
AACP Acta de Acuerdos y compromisos de las reuniones de coordinacion Programadas. Actas
AACR

Actas de Acuerdos y compromisos de las reuniones realizadas actas




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02

COORDINACION DE GABINETE

6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS

Nombre del registro, reporte o
documento donde se obtiene la
informacion de la variable

CLAVE VARIABLE

Sistema informatico que genera el
registro, reporte o documento de
donde se obtiene la informacion de la

Area encargada de generar o
concentrar la informacion en la
dependencia para alimentar la variable

variable
AACP Actas Acta ucD
AACR Actas Acta UcD
7.METODO DE CALCULO DEL RESULTADO: AACR/AACP*100
8. LINEA BASE:
VALOR: 100%
PERIODO: 01 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE
9. PERIODICIDAD: ANUAL: X TRIMESTRAL: TRIENIO:
10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:
AMARILLO
MENOS DE 40% MAS DE 40% A 80% MAS DE 80%
11. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M A M J J A S ¢} N D
X X X

GLOSARIO DE TERMINOS:

NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES

POR LA UNIDAD RESPONSABLE

POR LA UNIDAD EJECUTORA

C. LUIS VILLAVICENCIO ZARATE
COORDINADOR GENERAL DE GABINETE

C.NETZALIA MIRIEL OSUNA CORONA
JEFE ADMINISTRATIVO DE LA COORDINACION
GENERAL DE GABINETE




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

DIMENSION Y ACT 010 Eficacia
NUMERO DE

NOMBRE DEL INDICADOR: PROMOCIONES

INDICADOR

1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

EJE/OBJETIVO /JESTRATEGIA Gestiones para fortalecer el desarrollo comunitario

2. DENOMINACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Coordinacién de todo tipo de actividades del presidente Municipal, asi como la vinculacion, comunicacion con

PROGRAMA los diferentes sectores y el apoyo al gabinete presidencial.

SUBPROGRAMA

¢(QUE MIDE EL INDICADOR? PROMOCIONES DE PROGRAMAS SOCIALES Y PRODUCTIVOS EN LAS DELEGACIONES
MUNICIPALES.

4. INTERPRETACION O LECTURA:
SI EL RESULTADO DEL

INDICADOR AUMENTA: Se estan realizando PROMOCIONES en las diferentes delegaciones municipales.
SI EL RESULTADO DEL . . . .
INDICADOR DISMINUYE: No se estan realizando PROMOCIONES en las diferentes delegaciones municipales.

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

CLAVE P
VARIABLE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
PP Promociones programadas Promociones
PR Promociones Realizadas

Promociones




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02

COORDINACION DE GABINETE

6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS

Nombre del registro, reporte o Slstc_ema informatico que genera el Avrea encargada de generar o
CLAVE VARIABLE . registro, reporte o documento de - A
documento donde se obtiene la donde se obtiene la informacion de la concentrar la informacion en la
informacion de la variable variable dependencia para alimentar la variable
PP Promociones Promocion ucD
PR Promociones Promocion ucD
7.METODO DE CALCULO DEL RESULTADO: PR/PP*100
8. LINEA BASE:
VALOR: 100%
PERIODO: 01 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE
9. PERIODICIDAD: ANUAL: X TRIMESTRAL: TRIENIO:
10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:
AMARILLO
MENOS DE 40% MAS DE 40% A 80% MAS DE 80%
11. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M A M J J A S ¢} N D
X X X X

GLOSARIO DE TERMINOS:

NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES

POR LA UNIDAD RESPONSABLE

POR LA UNIDAD EJECUTORA

C. LUIS VILLAVICENCIO ZARATE
COORDINADOR GENERAL DE GABINETE

C.NETZALIA MIRIEL OSUNA CORONA
JEFE ADMINISTRATIVO DE LA COORDINACION
GENERAL DE GABINETE




B5 FICHA DEL INDICADOR DE PROPOSITO 2025
Unidad Responsable: 02
COORDINACION DE GABINETE

DIMENSION Y ACT 011 Eficacia
NUMERO DE

NOMBRE DEL INDICADOR: CAPACITACIONES

INDICADOR

1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

EJE / OBJETIVO /ESTRATEGIA Desarrollo Institucional para un buen Gobierno

2. DENOMINACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Coordinacién de todo tipo de actividades del presidente Municipal, asi como la vinculacién, comunicacion con

PROGRAMA los diferentes sectores y el apoyo al gabinete presidencial.

SUBPROGRAMA

¢(QUE MIDE EL INDICADOR? PROMOCIONES DE PROGRAMAS SOCIALES Y PRODUCTIVOS EN LAS DELEGACIONES
MUNICIPALES.

4. INTERPRETACION O LECTURA:
SI EL RESULTADO DEL

INDICADOR AUMENTA: Se estan realizando CAPACITACIONES en las diferentes delegaciones municipales.
SI EL RESULTADO DEL . . . -
INDICADOR DISMINUYE: No Se estan realizando CAPACITACIONES en las diferentes delegaciones municipales.

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

CLAVE -
VARIABLE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
CP CAPACITACIONES PROGRAMADAS CAPACITACIONES
CR CAPACITACIONES REALIZADAS

CAPACITACIONES
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6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS

- Sistema informatico que genera el A
CLAVE VARIABLE Nombre del registro, reporte o registro, reporte o documento de Area encarggda de generar o
documento donde se obtiene la donde se obtiene la informacion de la concentrar la informacion en la
informacion de la variable variable dependencia para alimentar la variable

CcP CAPACITACIONES CAPACITACION ucD

CR CAPACITACIONES CAPACITACION UcD
7. METODO DE CALCULO DEL RESULTADO: CR/CP*100
8. LINEA BASE:

VALOR: 100%
PERIODO: 01 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE
9. PERIODICIDAD: ANUAL: X TRIMESTRAL: TRIENIO:
10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:
AMARILLO

MENOS DE 40% MAS DE 40% A 80% MAS DE 80%

11. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M A M J J A S 0 N D
X X X X
GLOSARIO DE TERMINOS:
NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES
POR LA UNIDAD RESPONSABLE POR LA UNIDAD EJECUTORA

COORDINADOR GENERAL DE GABINETE

C. LUIS VILLAVICENCIO ZARATE

C.NETZALIA MIRIEL OSUNA CORONA
JEFE ADMINISTRATIVO DE LA COORDINACION
GENERAL DE GABINETE
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NOMBRE DEL INDICADOR: SOLICITUDES DIMENSION
Y NUMERO ACT 012 Eficacia
DE
INDICADOR
1. FUNDAMENTO EN PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
EJE/OBJETIVO /[ESTRATEGIA Gestiones para fortalecer el desarrollo comunitario

DENOMINACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Coordinacién de todo tipo de actividades del presidente Municipal, asi como la vinculacién, comunicacion con
PROGRAMA los diferentes sectores y el apoyo al gabinete presidencial.

SUBPROGRAMA

¢QUE MIDE EL INDICADOR? PROMOCIONES DE PROGRAMAS SOCIALES Y PRODUCTIVOS EN LAS DELEGACIONES MUNICIP/

4.

INTERPRETACION O LECTURA:

S| EL RESULTADO DEL . . .
INDICADOR AUMENTA: Se estan ATENDIENDO SOLICITUDES en las diferentes delegaciones municipales.

S| EL RESULTADO DEL . . .
INDICADOR DISMINUYE: No Se estan ATENDIENDO SOLICITUDES en las diferentes delegaciones municipales.

5. DEFINICION DEL RESULTADO Y VARIABLES DE LA FORMULA:

CLAVE -
VARIABLE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
SP SOLICITUDES PROGRAMADAS SOLICITUDES
SA SOLICITUDES ATENDIDAS

SOLICITUDES
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6. FUENTE DE DATOS DE LAS VARIABLES:

FUENTE DE DATOS

Nombre del registro, reporte o
documento donde se obtiene la
informacion de la variable

CLAVE VARIABLE

Sistema informatico que genera el
registro, reporte o documento de
donde se obtiene la informacion de la

Area encargada de generar o
concentrar la informacion en la
dependencia para alimentar la variable

variable
sp SOLICITUDES SOLICITUD ucDh
SA SOLICITUDES SOLICITUD ucD
7. METODO DE CALCULO DEL RESULTADO: SA/SP*100
8. LINEA BASE:
VALOR: 100%
PERIODO: 01 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE
9. PERIODICIDAD: ANUAL: X TRIMESTRAL: TRIENIO:
10. SEMAFORIZACION DEL RESULTADO:
AMARILLO
MENOS DE 40% MAS DE 40% A 80% MAS DE 80%
11. MES DEL ANO EN QUE SE REPORTA EL INDICADOR:
E F M A M J J A S @) N D
X X X X

GLOSARIO DE TERMINOS:

NOTAS TECNICAS Y OBSERVACIONES

POR LA UNIDAD RESPONSABLE

POR LA UNIDAD EJECUTORA

C. LUIS VILLAVICENCIO ZARATE
COORDINADOR GENERAL DE GABINETE

C.NETZALIA MIRIEL OSUNA CORONA
JEFE ADMINISTRATIVO DE LA COORDINACION GENERAL DE
GABINETE
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